DIGITAL

ULTURE of
your BUSINESS

taczymy zaawansowane technologie i
procesy biznesowe, aby nasi Klienci
szybko i sprawnie osiagali sukcesy

*Smart

SMART business jest czotowym partnerem Microsoft w zakresie
tworzenia, wdrazania i wsparcia nowoczesnych systemow ERP, CRM,
HRM, opracowywania ustug chmurowych Microsoft oraz rozwigzan
opartych na analityce predykcyjnej i sztucznej inteligencji.

Od 16 lat pomagamy naszym klientom budowac¢ innowacyjne biznesy
poprzez wdrazanie zaawansowanych rozwigzan opartych na Al i
nowoczesnych technologiach (m.in. Copilot, Power Platform,
Dynamics 365, Microsoft 365).

Jako kluczowy partner Microsoft Solutions przyczyniamy sie do
osiggania strategicznych celow biznesowych naszych klientow i
stosujemy 6 z 6 kompetenciji (Data & Al, Infrastructure, Digital & App
Innovation, Business Applications, Modern Work, Security i Microsoft
Cloud).



O SMART business

- Diamond LS Retail Partner of the Year 2024 * Quality management system (ISO 9001:2015)

+ Partner roku MICROSOFT DYNAMICS ISV ©  6z6 Microsoft Solutions Partner Designations (Data

« Certyfikat systemu zarzadzania bezpieczenstwem & Al, Infrastructure, Digital & App Innovation, Business
informagji (ISO/IEC 27001:2013) Applications, Modern Work, Security i Microsoft Cloud)

SMART business | www.smart-it.com EE Microsoft

’ Sl | Iart pr@smart-it.com | sales@smart-it.com | hr@smart-it.com HE solutions Partner
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Mapa rozwigzan Microsoft

Swiadczymy ustugi rozwoju, wdrazania i wsparcia dla catego stosu rozwigzan firmy
Microsoft, aby zapewnic najlepsza obstuge klienta na catym swiecie

BUSINESS APPLICATIONS INFRASTRUCTURE
Dynamics 365 Finance Azure Synapse Analytics
Dynamics 365 SCM Azure DevOps
Dynamics 365 Commerce Azure Database Migration
Dynamics 365 Project Operations Azure DWH
Dynamics 365 Human Resources Azure Services

Dynamics 365 Business Central Security ldentity
Dynamics 365 Sales Security Endpoint

Dynamics 365 Customer Insights .
Dynamics 365 Customer Service =. Microsoft POWER PLATFORM

Dynamics 365 Field Service
Dynamics 365 Contact Center Power BI

— . — Power Apps
Power Pages
MODERN WORKPLACE Power Automate
, Power Virtual Agents
Microsoft 365
Microsoft 365 Adoption

Microsoft 365 SharePoint INDUSTRIAL SOLUTIONS / Al Technologies
Microsoft 365 Teams :

Microsoft 365 Viva LS Central Copilot

Microsoft 365 Project APS Construct OpenAl
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SMART ERP SOLUTIONS

D365 BC Solutions & Apps
SMART Localization
SMART Accounting
SMART Payroll
SMART IFRS 16
SMART Partner Clarity
SMART Distribution
SMART WMS
SMART TMS
SMART Connectors for ERP
SMART AxChange
SMART Data Export for Dataverse

D365 finance and operations Apps
SMART KPI & Advanced Reporting
SMART Advanced TMS
SMART Tare Management
SMART Localization

SMART Accounting

SMART HRM SOLUTION

SMART HCM & LMS
SMART Employee Retention

*Smart

SMART Edition
Solutions

SMART business | www.smart-it.com
pr@smart-it.com | sales@smart-it.com | hr@smart-it.com

SMART CRM SOLUTIONS

SMART CRM
SMART Marketing
SMART Sales
SMART Customer Care
SMART Order Management
SMART Connectors for CRM
SMART Chat
SMART Easy Bot

MODERN WORKPLACE

SmartPoint Intranet
SmartPoint DMS

SMART DECISION HUB

SMART Demand Forecast
SMART Personal Engagement
SMART Price Insights

SMART Flexi Scheduler
SMART Video Control

Bl Microsoft

Solutions Partner



Mapa ustug

Tworzymy bardziej zorganizowany swiat za

Systemy ERP, CRM, HRM do
automatyzacji proceséw biznesowych

Automatyzacja obiegu dokumentow
i elektroniczne archiwum

Systemy finansowe, kadrowe i ptacowe

Automatyzacja zarzadzania
zakupami i fancuchem dostaw

Wdrozenie wewnetrznych
portali korporacyjnych

Budowa Srodowiska
cyfrowego w Microsoft 365

Dostarczanie i wsparcie ustug
Microsoft Azure

"Smart

SMART business | www.smart-it.com
pr@smart-it.com | sales@smart-it.com | hr@smart-it.com

pomocag nowoczesnych technologii 'L

Copilot i technologie ML

Systemy prognozowania
popytu i analityki predykcyjnej

Wdrozenie kompleksowej ochrony
bezpieczenstwa IT

Budowanie holistycznego
ekosystemu IT

Migracja i zarzadzanie danymi

Licencjonowanie i wdrazanie
technologii chmurowych

Szkolenia i adaptacja

Bl Microsoft

Solutions Partner
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- SMART WMS
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Kompleksowe rozwigzanie zbudowane

na bazie systemu Microsoft Dynamics 365
Business Central, ktére pozwala
zoptymalizowac i zautomatyzowac procesy
zarzgdzania magazynem.



SMART WMS

SMART WMS

System zarzgdzania magazynem,

ktéry zapewnia przejrzystos¢ procesow
biznesowych, przyspiesza operacje
magazynowe i zwieksza przepustowosc¢
magazynu.

Dzieki aplikacji mobilnej i zintegrowanej
analityce Power Bl procesy zarzgdzania
magazynem stajg sie tatwiejsze i bardziej
kontrolowane, a decyzje zarzgdcze
bardziej Swiadome.




ZALETY ROZWIAZANIA SMART WMS

S

Automatyzacja wszystkich operacji
magazynowych
przy uzyciu terminali danych

O

Poprawa szybkosci i
doktadnosci operaciji
magazynowych

Q

Monitorowanie dostepnosci zapasoéw, ich
lokalizacji i historii ruchu w magazynie w
czasie rzeczywistym

/

Minimalizacja liczby
bteddw ludzkich

Zarzadzanie przechowywaniem towardw zgodnie z
ich charakterystykami, zapewniajgc optymalne
wykorzystanie przestrzeni

&

Szczegobtowe raporty dotyczgce
kontroli i analizy procesow
magazynowych



SZYBSZA pom— e
KOMPLETACJA ZAMOWIEN

Informacje o wysylce: MAGWYD000002
Klient: KLOD0028/DR.OETKER POLSKA

Korzystajgc z rozwigzania SMART WMS, mozna

. . . . : : : 003
/ / / / Ne MAGWYBO000001
jednoczesnie zbierac wiele zamowien. Pracownicy i 0, AR T —_|m 0/2
: : Data wysyiki: 0001-01-01 "
magazynu otrzymujg w systemie optymalne ke N Iba filtra BB10 1 SZT
: : Z N H 1 ZAMSPRZ000000098
instru kge, ktqr.e uwzgledt\la!a rozmieszczenie S o soRdicR
towardow z réznych zamowien. FOUBRA 004
pop—. TOWARO000000047 0/2
Opis: Filtr do zmiekczania wody SZT
TOWARO000000047
| D-02-0005

Filtr do zmigekczania wody

Produkt: TOWARO0000000

Opis: Kolba filtra BB10 1" (...,

1
| p-02-0005
Produkt: TOWAR0000000

Jednostki miary
Opis: Woda niegazowana,
SZT

Yy



ZMNIEJSZ ILOSC

ZASOBOW WYMAGANYCH
DO PRZEPROWADZENIA

INWENTARYZACJI

Korzystanie z urzadzen mobilnych
znacznie przyspiesza zaplanowane |
niezaplanowane inwentaryzacje, redukuje
liczbe btedow ludzkich i zmnigjsza ilos¢
wykorzystywanych zasobow, a tym
samym zapewnia doktadniejsze wyniki.
Dzieki SMART WMS mozna kontrolowac
wszystkie lokalizacje magazynowe.

PHIO00001 - Inwentaryzadja

Strona gtowna Prepare  Order ‘ Akcje ~ Powigzane v Raporty »»  Mniej opgji

# Ksieguj.. | v~ T Wykonaj nowa rejestracje.. v Zakoricz... & Otwoérz ponownie.. 8 Utworz ruchy dla za

Data zamowienia ‘ e | N[
Data ksiegowania ’02.04.2024 Dat:
Stan Zakonczone Kod

Wiersze Zarzadzaj Wiersz Funkgje

< Nieplanowana inwentaryzacja...

=% Nowy wiersz ~ #X Usur wiersz
Kod magazynu: DYSTRYBUCM

Nr wiersza T Nr zapasu Opis TOWARO000000041

L IR (o 0 L YRR Dy sk SSD NVMe PCle 4.0
20000 TOWAR000000037  Wod :
TOWAR000000037  Wod Not in place

Wkiz
Liczba
Wkt
Whkiz 3 ;!
Filtr

Filtr |

TOWAR000000037

Woda niegazowana, 0,5 litra

Filtr |

Kolb|
Kolb:

In place
Filtr ¢

1000000047 Filtrq |

5 - _



ZWIEKSZ SZYBKOSC
PROCESU PRZYJECIA

Zastosowanie mobilnych skanerow (mobile computers)
| rozwigzan SMART WMS, w przeciwienstwie do
technologii wykorzystujgcych dokumenty papierowe,
zwieksza wydajnos¢ procesow przyjecia oraz
umozliwia kontrole i przetwarzanie rozbieznosci.

MAGPRZYJO00005

Suona glowna

& Ksieguj przyjecie | v

Przygotowanie  Drukuj/Wyslij Przyjecie Raport

&% Wprowadz autom. ilo$¢ do przyjecia | v

% Oblicz wart. przetad. kompl. s

B

Ogolne
nr [ncoraooooos [
Kod lokalizacji \ DYSTRYBUCM
Kod strefy ’ OTRZYMAC v
Kod pojemnika ’ D-08-0001 v
— Ctandalbiimante
Wiersze Zarzadzaj Wiersz 2 E
=X Usun wiersz 5
<  Przyjmowanie
Dokument
Frodiowy Nr Zrodia Nr zapasu (SIS Nr. MAGPRZYJ000005
— Zamowieni... ZAMZAKOO... TOWAR000Q... | Filtr zit
Zamowieni... ZAMZAKOO... TOWAR000Q... Woda | Produkt: TOWAR000000045 0/4 10
Zaméwieni... ZAMZAKO00... TOWAR0000... Filtrde  OPis: Filtr zimnej wody 1/2 SzT 2
Zamowieni... ZAMZAKO0O... TOWARO0000... Kolba 6
Zaméwieni... ZAMZAK00... TOWAR0000... Wkiad | Produk: TOWAR000000037 0/10 8
m w Opis: Woda niegazowana, 0,5 litra  SZT
oy
/ | Produkt: TOWAR000000047 1/2
TN Opis: Filtr do zmigkczania wody SZT
N | I Produkt TOWARODDOOOD46 6/6



PODNIES POZIOM
OBSLUGI |
ZADOWOLENIA
KLIENTOW

Korzystanie z rozwigzania SMART WMS
zwieksza dokfadnosc¢ procesow
magazynowych, a dzieki ograniczeniu
liczby breddw ludzkich i zwiekszeniu
szybkosci wysytki zamowien, wptywa

na poziom zadowaolenia klientow.

MAGWYDO000001

Strona gtéwna  Prepare  Drukuj/Wyslij  Wydanie

& Finish Packing [& Utwérz pobranie..  [a Ksieguj wydanie...

v

[Z Zwolnij | ~ &% Wprowad? autom. iloé¢ do wydania

Ogolne

Nr IMAGWYDOOOOO1 ’ Data ksiegowani
Kod lokalizacji ’ DYSTRYBUCM ‘ Identyfikator prz)
Kod strefy ’WYSYLKA ' ‘ Data przypisania
Kod pojemnika ‘ D-03-0001 v ‘ Godzina przypisa
Stan dokumentu Catkowicie pobrane Metoda sortowar
Stan Zwolniony €  Informacje o wysylce

j  Wiersz

Nr zapasu

TOWARO000000037

Woda niegazowana, 0,5 litra

Nr. MAGWYDDOODOT

| p-09-0001
Produkt: TOWARO00000046
Opls: Kolba filtra BB10 1"

0/4

00047

... JOWAROOQ
... TOWAROQQ Liczba
... TOWARO00Q
... TOWAR000

Jednostki miary

SZT

ania wody

00037
ana, 0,5 litra

100043

. Aweglowym
4,5"x20"

4/4
SIZT

2/2
SZT

4/4
SZT _________

3/3
SZT



POPRAW ORGANIZAC) E Put-away - MAGROZMO000006

7 Register Put-away ¥ Print..  ®F Autofill Qty. to Handle -+ E@ Registered Put-aways More options
PRZESTRZEN I -
Na MAGROZMO000006 Assignment Date 31.03.2024
Location Code DYSTRYBUCM Assignment Time 15:39:33
Assigned User ID SMARTSAAS\AON v .
' Nr. MAGROZMODDDDOY
Oblicz uzup. pojemnikéw Dokument; ZAMZAKODO00001 24
. . , Lines Manage Functions
Optymalne rozmieszczenie towarow —— | D-02-0004
7X Delete Line

Opgcje Produkt: TOWAR000000045 3/4

73 ppmoca SMART WMS uvvzgled/n/ia T —E U P sz1
analize ABC, co zwieksza wydajnosc¢ N L == 1| 0-02-0004

Take Purchas
, . . .. = e Produkt: TOWARO00000047 0/2
procesOw umieszczania, przesuwania i | |68 wdmema T RS-
. . . . -a 2 e Dozwolone przepakowanie @
zbierania, a takze sprzyja efektywnemu i e
Place Purchas  Nie wyp. iloéci do realizagji @ l D-01-0004
Wyko rZySta n iu p rZeStrZe n i Place Purchas Produkt: TOWAROD0DOD0O37 10/10
: Place Purchas Opis: Woda niegazowana, 0,5 s7T
s Purehas  Eiltr: Zawartosé pojemnika i
Place Purchas

4 G

% Kod pojemnika | D-02-0004

Produkt: TOWAR000000046
* Nz [ ] Opis: Kolba filtra BB10 1° g;?
-+ Filtryj...
| p-02-0004
Filtruj sumy wedtug: Produki: TOWARD00000043 8/8
-+ Filtryj... ‘

Zaplanuj... H OK H Anuluj ]




JAK PSP WYKORZYSTUJE
SMART WMS

Wyniki:

Wdrozenie systemu ERP w sieci, ktora sktada sie z 400 sklepow i 1600 punktow
sprzedazy, zwiekszyto efektywnos¢ operacyjna. Co wiecej, wdrozenie systemu
SMART WMS w magazynach, w potaczeniu z projektem LS Central Implementation,

usprawnito procesy takie jak przyjecie towaru, zbieranie zamdwien, audyt i
zarzadzanie zapasami:

* Szybkos¢ zbierania zamoéwien wzrosta o 100%,
kontrola zapaséw o 30%, a szybkos¢ uktadania w stosy o 100%.

» Liczba btedéw popetnianych przez ludzi zmniejszyta sie o 40%.

Integracja zapewnita lepszg kontrole nad doktadnoscig realizagi zamowien,
jakoscig produktow i zgodnoscig z przepisami, ostatecznie poprawiajgc jakose
ustug i efektywnosc¢ dystrybucji. W wyniku wspdtpracy ze SMART business Georgia,
firma PSP osiggneta wysoki poziom kontroli magazynu i przejrzyste zarzadzanie
zapasami, CO znacznie uproscito codzienne zadania kazdego pracownika.

Firma PSP jest jednym z najwiekszych
dystrybutoréw lekow w Gruzji.

2 miliony

Klientow
miesiecznie

>400 aptek

PSP znajduje sie niemal w kazdym
regionie Gruzji i w kazdej dzielnicy
Thilisi.



INTERAKCJA SMART WMS
Z URZADZENIAMI MAGAZYNOWYMI

9

Drukarki etykiet
i oznacznikow

Wykorzystanie drukarek w
procesach magazynowych pozwala
na drukowanie etykiet dla miejsc
zatadunku, koddw kreskowych,
towarow itp.

SMART
WMS

NI/

&}

Terminale danych

Korzystanie z terminali do
gromadzenia danych umozliwia
odczytywanie kodow kreskowych
podczas operacji magazynowych.



EFEKTY KORZYSTANIA Z ROZWIAZANIA

A

Poprawa doktadnosci
i szybkosci operacji
magazynowych

Zwiekszenie przepustowosci
magazynu

&

Redukcja wydatkow
finansowych i towarowych

rd

Zwiekszenie wydajnosci
pracownikow

N7

Optymalizacja wykorzystania
przestrzeni i zasobow
magazynowych

)

Zapewnienie wysokiego
poziomu ustug



[=]

ZWIEKSZ
WYDAJNOSC
BIZNESU
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